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미디어의 사회적책임과 어카운터빌리티에 관한 고찰 

-논의의 전개 및 미디어 규범이론으로서의 개념 구축을 중심으로- * 

 

정 수 영 **  

(성균관대학교 미디어 문화 콘텐츠 연구소) 
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＜＜＜ 커  뮤  니  티 ＞＞＞ 
 

・Res.＝obligation/duty(요청사항)            공 중   

・Acc.＝Moral duty(자기평가/수정/보고)      오디언스 

                            뉴스 소비자  
   「독립 비영리 기관」 

 

・Res.＝Moral duty=Moral Right 

(감시/비판/평가/연구/교육)     
・선택・표현의 자유 

 

                  

 ･표현의 자유   ・Res. 
프로페셔널로서의                  (표현의 자유 보호) 

                                  

프 레 스               ・Res.＝Legal duty    

                     (투표, 프레스 관련                     

정책 평가)   

     

 

    ・Res.＝Legal/Moral duty(공공이익을 

위한 환경 정비/표현의 자유 보호)                        

정   부 
 

「헌법・법률・정책」 

Moral/Legal right           

( 프레스의 자유・표현의 자유)                    
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공  중        ・ 고충처리/보고 

       소 비 자        

                     ・ 의장/20% 위원 구성  

                      

・Res.(필수조건)                 

・ 소유/지배자/    ・ 선택의 자유                 프레스          

체인 등에                             총평의회 

관한 정보 공개                          

 ・ 위원구성          

프레스              ・ 자금제공                  

「고급신문」                

「대중신문」        ・ Public/Professional Res.를   

                육성(강령제작/신인채용/ 

연구/훈련 등) 

 

・ 재정적    ・ 프레스의 

경제적    자유 보장    ・ 공정한 시장경쟁의           

독립           자유보장 

 

정부 ・ 의회       정치적/경제적 독립 

                         

 

*    책임      자유, 독립         기타 
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・ Res.  ・ Ans.  ・ Acc. 

 

 

／ ／       ・ 세금 납부            ／       

                        ・ 권한 위임          

                                                      

・ 수신허가료     ・ Res.(좋은 방송/        ・ Res.(방송면허/      ・ Acc. /Ans.   

・ 퍼블릭 액세스          공공 서비스)         전파할당/경영   (연차보고)    

・ 여론     ・ Acc.                    위원회 임명)    ・ Res.(정부권 

・ Ans.                                  력에서 독립) 

           

 

(=    ) 

     

・Res.               ・ Acc. 

 (관리감독)                ・ Ans.    

    (편집의 독립 보장)               ・ Res.(좋은 방송)     

                                   

   

 

＜＜＜공공서비스방송기관＞＞＞ 
 

*    책임        기타 

* Res.= Responsibility,   Ans.= Answerability,   Acc.= Accountability   

* Annan Report(1977)를 바탕으로 작성. 

 



 12

・

・ ・



 13

・

(2)



 14

・

｢ ｣

｢ ｣ ｢ ｣



 15

・

3

( )

・

                                            

｢ ｣ ｢ ｣

｢ ｣ . 



 16

会

・

                                            

・

・



 17

｢ ｣

｢ ｣

・ ・

 

                                      시 민 

              

                       ・행정관을 선출할「권리／의무」        

일       ・설명을 요구할「권리／의무」           공 

반           ＜참    가＞                     

                                            직 

시          ＜참    가＞             

민      ・공무원으로서 공무에 관여할「권리／의무」       자  

        ・감독을 받고 설명할「의무」              

①공적 자금에 대한 감사  

②행정 관리 측면에 대한 감사 

 

経済

学 会

( )
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 종  류 비고 

내 

부 

/ 

사 

내 

형 

미디어의 페이지・프로그램／알림／미디어기자／사내비평／ 

저널리스트에 의한 미디어 워치／심사실／독자조사／윤리 

코드／내부고발／재교육프로그램／미디어감시소／해외자료의 

편집／투서란, 사이드기사／정정란／소비자문제 기자／ 자기  

비판기사／기사심사위원회／내부연구회／윤리감사／내부메모 

／윤리기준／윤리위원회／편집위원회／저널리스트모임／공영 

방송／사내방송／고급서비스지향의 미디어 

자율규제에

전념하는  

협의의 범 

위에서의  

품질관리  

외 

부 

형 

대안미디어／저널리즘 평론지／잡지의 미디어 비평란／비판  

용서적, 레포트, 필름／미디어 관련 Web 사이트／미디어에  

대한 요청서／공개성명／고등교육／필수과목으로서의 미디어  

윤리／비영리적 조사／미디어에 관한 여론조사／미디어 리터  

러시 캠페인／「학교 교육에 미디어를」프로그램／소비자그룹 

／활동적 시민단체／소비자 단체의 문서／미디어봉사 NGO／  

독립적 조정기관 

미디어측의

승락을  

전제로  

하지  

않는다 

공 

동 

형 

투서란／외부의 미디어 컬럼니스트／인터넷의 메시지란／옴부 

즈맨／고충처리실／독자응답 담당 편집자／정확성・공정성에 

관한 질문／유료광고／대중과의 면접／수용자와의 회합／독자 

방문／저널리스트의 E 메일과 전화／임원회에 시민 

참가／독자・시청자 클럽／프레스 평의회／연차회의／미디어 

비평 세미나／미디어 비평연보／전국프레스 평의회／전국 

옴부즈맨／독자와의 연락위원회／미디어관련협의회／국제 

협력／트레이닝을 위한 NGO／계속적 교육／수상, 표창 

프레스저널 

리스트, 

대중이 공 

동으로 품 

질 관리에 

참가할  것 

을 전제로 

한다 
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